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Servisní technik elektro – opravy sluchadel a audiologické techniky – 

Ostrava 

 

Kdo jsme?  

WS Audiology je lídr v oblasti sluchadlových technologií. Na českém trhu působíme již 30 

let a jsme největším dodavatelem vybavení pro diagnostiku a kompenzaci 

nedoslýchavosti. Na naší ostravské pobočce najdete profesionální a přátelské prostředí, 

moderní kanceláře a tým, který táhne za jeden provaz. 

 

Koho hledáme? 

Do našeho týmu hledáme spolehlivého a pečlivého servisního technika na opravy 

digitálních sluchadel pro nedoslýchavé a audiologické techniky a zároveň pro občasný 

přímý prodej v naší menší ostravské pobočce.  

Oceníme všestranného člověka s vnitřní motivací, kterého baví různorodá práce, tj. nejen 

manuální činnost, ale i kontakt se zákazníkem, člověka, který je schopen se zorientovat 

a reagovat na potřeby firmy i zákazníků. 

 

Co vás u nás čeká? 

• Příjem zakázky a její zadání do podnikového ERP systému 

• Příjem produktů do opravy, diagnostika stavu produktu a stanovení způsobu 

opravy, stanovení ceny opravy 
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• Oprava produktu včetně výměny potřebných dílů, vedení servisní dokumentace 

• Provádění pravidelných bezpečnostně technických kontrol zdravotnických 

přístrojů, jejich evidence a vystavování protokolů 

• Přímá komunikace se zákazníkem ohledně ceny a způsobu vyřízení zakázky 

• Poskytování poradenství a doporučení zákazníkům, prodejní a poradenské služby 

• Účast na inventurách a kontrolách zboží na skladě 

• Účast na školeních a vzdělávacích akcích 

 

Co od vás očekáváme? 

• Ukončené středoškolské vzdělání s maturitou 

• Manuální zručnost 

• Pečlivost a odpovědnost v odváděné práci 

• Uživatelská znalost základních kancelářských programů (MS Office) 

• Dobré komunikační schopnosti v jednání se zákazníky 

• Zkušenost s administrativou reklamací a prodeje výhodou 

• Platné osvědčení o odborné způsobilosti dle NV 194/2022 Sb. §6 (dříve vyhláška 

č. 50/1978 Sb.) 

• ŘP skup. B – aktivní řidič 

 

Co vám nabízíme? 

• Stabilní zázemí mezinárodní společnosti s dlouhou tradicí 

• Hezké a čisté pracovní prostředí v centru Ostravy 

• Zajímavé mzdové ohodnocení 

• 5 týdnů dovolené a zkrácenou pracovní dobu v době letních prázdnin 

• Maximální stravenkový paušál 

• Benefitní kartu Edenred/Multisport a příspěvek na penzijní připojištění 

• Nemocenský bonus 

• Menší kolektiv přátelských kolegů a neformální firemní kulturu 

• Smysluplnou práci, která mění životy lidí s nedoslýchavostí 
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Jak se přihlásit? 

Pokud vás pozice zaujala, zašlete nám prosím strukturovaný životopis v českém jazyce 

(ideálně s fotografií) a krátký motivační dopis na emailovou adresu 

janka.vedelova@wsa.com 

 

Těšíme se na setkání s vámi! 

 


